POLA KOMUNIKASI KOMUNITAS DALAM MEMBANGUN KONSEP DIRI POSITIF (Studi Deskriptif Kualitatif Pola Komunikasi Komunitas Stroke Happy Embung Yogyakarta dalam Membangun Konsep Diri Positif Sebagai Insan Pasca Stroke) by RIZKI, ANITA ROHMATUR
POLA KOMUNIKASI KOMUNITAS DALAM MEMBANGUN KONSEP 
DIRI POSITIF 
(Studi Deskriptif Kualitatif Pola Komunikasi Komunitas Stroke Happy Embung 









Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan Untuk Mencapai  
Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi 
 
 
 PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI  
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN POLITIK 













































































“Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu. Dan boleh jadi 
kamu menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk bagimu. Allah mengetahui, 
sedangkan kamu tidak mengetahui.” 





























Dari lubuk hati yang paling dalam, penulis persembahkan karya ini kepada: 
1. Bapak (Alm.) dan Ibu tercinta yang selalu memotivasi penulis dengan 
setiap doa dan harapan. Berjuta kata terimakasih, tidak akan cukup 
membalas jasa kalian. Tapi, mulut ini tidak akan pernah lelah mengucap 
rasa syukur atas anugerah Tuhan, memiliki kalian.  
2. Mbak Lina, Mas Zainal dan Anis yang selalu menyemangati penulis 
dengan pesan verbal maupun non verbalnya. Terimakasih telah 
memaklumi setiap keluh kesah dan kesalahanku. Semoga Allah menjaga 
kerukunan kita. 
3. Teman dan sahabat yang tidak bisa disebutkan satu per satu. Kalian adalah 
keluarga tanpa ikatan darah yang terbaik yang pernah kumiliki. 
Terimakasih telah dengan sabar mendengar dan membantu penulis di 




Puji dan syukur ke hadirat Allah SWT karena atas ridho-Nya, penulis bisa 
menyelesaikan skripsi dengan judul POLA KOMUNIKASI KOMUNITAS 
DALAM MEMBANGUN KONSEP DIRI POSITIF (Studi Deskriptif 
Kualitatif Pola Komunikasi Komunitas Stroke Happy Embung Yogyakarta dalam 
Membangun Konsep Diri Positif Sebagai Insan Pasca Stroke) 
Secara garis besar, penelitian ini membahas tentang pola komunikasi yang 
terbentuk dalam Komunitas Stroke Happy Embung Yogyakarta, yang 
mempengaruhi konsep diri Insan Pasca Stroke, yang mulanya cenderung negatif 
menjadi cenderung positif. Skripsi ini disusun guna memenuhi salah satu 
persyaratan untuk mendapatkan gelar sarjana Program Studi Ilmu Komunikasi 
Fakultas Ilmu Sosial dan Politik Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
Dalam penyusunannya, penulis mendapatkan banyak bimbingan dan 
dukungan dari berbagai pihak. Oleh sebab itu, penulis mengucapkan terimakasih 
banyak kepada: 
1. Prof. Dr. Ismi Dwi Astuti Nurhaeni, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial 
dan Politik Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
2. Sri Hastjarjo, S.Sos.,Ph.D., selaku Kepala Program Studi Ilmu Komunikasi 
Fakultas Ilmu Sosial dan Politik Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
3. Firdastin Ruthnia Y. S.Sos., M.Si selaku dosen pembimbing skripsi yang 
sudah memberikan banyak ilmu, pengarahan, waktu, dan kesabarannya 
kepada penulis. 
4. Tanti Hermawati, S.Sos., M.Si., selaku pembimbing akademik 
 viii 
 
5. Sahabat dengan sejuta obrolan, CBT; Melati, Mira, Carlie, Arina, Haggie, 
Renita. Sahabat rasa Keluarga Cemara; Anggie, Maharani, Dyah, Chairunnisa, 
Saum, Alvira, Vivian, Asti, Ester.  Nanda, Firda, Ervan, Wanda, Linda, Alan, 
DC, Naim, Jessie, Upik, Nuha, Gilang, Sylvi, Ardin, Nandra, Ratna, Afif, 
Adin, Suri, Rully,  Hira, DC, Akbar, Cicik, Bintang, Kholdun, Any, Inna, 
Wiwid, Ryan, Ogik, Tapir, Tari  dan teman Ilmu Komunikasi UNS 2012 
lainnya yang namanya tidak bisa disebutkan satu per satu. Terimakasih atas 
doa, semangat, senyuman dan bantuan kalian.  
6. Teman-teman Radio Fiesta Fm, Mas Dhimas, Mas Hewr, Mas Fahmi, Mbak 
Mega, Mbak Evi, Mbak Anggun, Radin, Oho, Ika, Nabila, Refa, Hafidz, 
Rahma, Zulfan, Alifa, Samuel, Mugu, Ical. Mak e  dan semua keluarga Fiesta 
FM yang tidak bisa disebutkan satu persatu. Terimakasih untuk keceriaan, 
bantuan, doa dan semangat yang kalian berikan sebagai sahabat bagi penulis. 
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih sangat jauh dari kata sempurna. 
Dengan demikian, saran dan kritik yang membangun dari semua pihak sangat 
diharapkan. Semoga apa yang tertulis dapat bermanfaat bagi pembaca serta 
berkontribusi untuk dunia akademik ke depannya.   
 









HALAMAN JUDUL .................................................................................. i 
HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................. ii 
HALAMAN PENGESAHAN ................................................................. iii 
HALAMAN MOTTO ............................................................................. iv 
SURAT PERNYATAAN......................................................................... v 
HALAMAN PERSEMBAHAN.............................................................. vi 
KATA PENGANTAR ........................................................................... vii 
DAFTAR ISI ........................................................................................... ix 
DAFTAR GAMBAR ............................................................................. xii 
DAFTAR LAMPIRAN ......................................................................... xiii 
ABSTRAK ............................................................................................ xiv 
ABSTRACT ............................................................................................. xv 
BAB I PENDAHULUAN ........................................................................ 1 
A. Latar Belakang Masalah ............................................................. 1 
B. Rumusan Masalah..................................................................... 12 
C. Tujuan Penelitian ...................................................................... 12 
D. Manfaat Penelitian .................................................................... 13 
E. Telaah Pustaka .......................................................................... 13 
F. Definisi Konseptual…………………………………………...42 
G. Kerangka Pemikiran ................................................................. 44 
H. Penelitian Terdahulu ................................................................. 45 
 x 
 
I. Metode Penelitian ..................................................................... 47 
1. Metode dan Jenis Penelitian ......................................... 47 
2. Lokasi Penelitian .......................................................... 48 
3. Sumber Data ................................................................. 40 
4. Teknik Pengambilan Sampel ........................................ 50 
5. Teknik Pengumpulan Data ........................................... 51 
6. Analisis Data................................................................. 53 
7. Uji Validitas dan Realibilitas Data ............................... 55 
BAB II DESKRIPSI LOKASI ............................................................... 57 
A. Gambaran Umum Komunitas Happy Embung Yogyakarta ..... 57 
B. Visi dan Misi Komunitas Happy Embung Yogyakarta ............ 61 
C. Deskripsi Komunitas Happy Embung Yogyakarta ................... 61 
D. Struktur Organisasi Komunitas Happy Embung Yogyakarta ... 62 
E. Kegiatan Komunitas Happy Embung Yogyakarta.................... 62 
F. Deskripsi Nama Komunitas Happy Embung Yogyakarta dan 
Insan Pasca Stroke .................................................................... 65 
BAB III SAJIAN DAN ANALISIS DATA ........................................... 67 
A. Sajian Data ................................................................................ 67 
B. Analisis Data............................................................................. 87 
1. Proses Membangun Konsep Diri .................................. 87 
2. Pola Komunikasi Membangun Konsep Diri ............... 102 
a. Pola Komunikasi Komunitas Happy Embung 
Yogyakarta Dalam Membangun Konsep Diri ...... 102 
 xi 
 
b. Faktor Pendukung ................................................. 108 
c. Faktor Penghambat ............................................... 114 
BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN ............................................. 121 
A. Kesimpulan ............................................................................. 121 
B. Saran ....................................................................................... 123 




















DAFTAR GAMBAR  
Gb 1.Model Proses Komunikasi Osgood & Schramm ....................... 19 
Gb 2. Struktur Pola Komunikasi Lingkaran ........................................ 24 
Gb 3. Struktur Pola Komunikasi Roda ................................................ 24 
Gb 4. Struktur Y .................................................................................. 25 
Gb 5. Struktur Pola Komunikasi Rantai .............................................. 25 
Gb 6. Struktur Pola Komunikasi Bintang ........................................... 26 
Gb 7. Kerangka Pemikiran .................................................................. 44 
Gb 8. Analisis data model interaktif Miles dan Huberman ................. 55 
Gb 9. Triangulasi Teknik Sumber ....................................................... 56 
Gb 10. Struktur organisasi Komunitas Happy Embung Yogyakarta .. 62 












Lampiran 1  Pedoman Wawancara 
Lampiran 2 Transkrip Wawancara 

















Anita Rohmatur Rizki, D0212015, POLA KOMUNIKASI KOMUNITAS 
DALAM MEMBANGUN KONSEP DIRI POSITIF (Studi Deskriptif 
Kualitatif Pola Komunikasi Komunitas Stroke Happy Embung Yogyakarta 
dalam Membangun Konsep Diri Positif Sebagai Insan Pasca Stroke),  
Skripsi, Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Politik, 
Universitas Sebelas Maret, Surakarta, 2016. 
 Menurut data dari Yayasan Stroke Indonesia (Yastroki) tahun 2015, 
Indonesia menempati urutan pertama di dunia dengan jumlah pasien stroke 
terbanyak dan selalu mengalami peningkatan tiap tahunnya. Selain berdampak 
buruk bagi kesehatan, stroke juga berpengaruh terhadap kondisi sosial seseorang. 
Sebagian besar pasien stroke akan mengalami depresi, serta memunculkan 
kecenderungan konsep diri yang negatif, seperti rasa kurang percaya diri. Bermula 
dari pengalaman tersebut, terbentuklah Komunitas Stroke Happy Embung 
Yogyakarta. Komunitas ini menjadi wadah bagi pasien stroke yang ingin 
mendapatkan semangat dan saling memotivasi satu sama lain. Maka dari itu, 
penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pola komunikasi di 
komunitas tersebut dalam rangka membangun konsep diri positif bagi para pasien 
stroke.  
Penelitian ini dilakukan di Komunitas Stroke Happy Embung Yogyakarta 
yang berlokasi di Danau Tambakboyo Sleman Yogyakarta, dengan metode 
penelitian deskriptif dengan jenis penelitian kualitatif. Teknik pengumpulan data 
yang dipakai adalah wawancara mendalam, observasi dan data kepustakaan. 
Sampel diambil melalui metode purposive sampling. Sedangkan dalam analisis 
datanya, peneliti memakai analisis interaktif Miles dan Huberman dengan tahapan 
reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan hingga verifikasi.  
Penelitian ini berkesimpulan bahwa: (1) Terdapat perubahan konsep diri 
pada Insan Pasca Stroke (IPS) yang semula cenderung negatif menjadi cenderung 
positif. (2) Terdapat kesan kuat bahwa komunikasi berperan dalam proses 
perubahan tersebut. Adapun pola komunikasi yang terbentuk di komunitas 
tersebut, cenderung mendekati model komunikasi Osgood dan Schramm, yang 
menitikberatkan pada field of experience, sehingga model komunikasi ini dirasa 
tepat menjabarkan pola komunikasi di Komunitas Stroke Happy Embung 
Yogyakarta. (3) Terdapat gejala looking glass self dalam proses pembangunan 
konsep diri positif, yang menjelaskan bahwa IPS memperoleh konsep dirinya 
melalui hasil penilaian dan evaluasi dari orang lain.  
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Based on survey from Yayasan Stroke Indonesia (YASTROKI) on 2015, 
Indonesia has the most people suffering from stroke and increasing rapidly. Not 
only affecting one’s healthiness really bad, stroke also affecting person’s 
mentality. Most of people with stroke will suffer from depression, and tends to 
thing negatively towards their self, for example being under confident. Start from 
that experience, Happy Embung Yogyakarta Stroke Community is founded. This 
community become the place for a person who suffer from stroke to get a 
motivation from people who also suffer from the same problem. Coming from 
that, this research purpose is to study the communication pattern inside that 
community in order to build stroke patients confidence and positive mindset once 
again. 
This research is being conducted at komunikast troke happy embung yogja 
which is located in danau tembakbiyi sleman jogya. This research use descriptive 
qualitative method to analyze the data. The data source for this research is coming 
from in-depth interview , observation, and literature. The sample is taken from 
purposive sampling method. And to analyze the data, writer use interactive 
analysis miles and huberman with three stages consist of data reduction, data 
presentation, and conclusion withdrawal until verification. 
This research concludes that: (1) There are an actual change in post-stroke 
patient self concept, from someone who tends to be negative, becoming someone 
new who tends to think positive.  (2) There are a strong impression that 
communication takes a part in that process. the communication pattern that 
formed in that community tends to approach Osgood and schramm 
communication model, which stress on field of experience. therefore this 
communication model seems to be the right communication pattern to explain the 
communication pattern in komunitas steoke happy embung yogya. (3) There are 
looking glass self syndrome inside the development of positive self concept, 
which explain that the post-stroke patient get their self concept from other’s 
evaluation and judgement. 
Keyword: Communication Pattern, Self Concept, Looking Glass Self. 
 
